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1. Mensaje de la Directora Ejecutiva

Al finalizar el ano 2012, nos propusimos unas metas ambiciosas para el 2013 que hemos
ido cumpliendo con mucho esfuerzo y apoyo de nuestros miembros.

Hemos logrado un acercamiento con algunos estamentos del Estado, como el MIPRO y el
MCPEC, para colocaren la agenda de los gobernantes los aspectos de la RSE para
contribuir con un mayor y mejor desarrollo sostenible del Ecuador. Prueba de ello es el
evento: Cumbre Internacional de estrategias sosteniles para el cambio de la matriz
productiva, que se llevara a cabo en el mes de enero del 2014.

Nuestra presencia, en ciudades como Guayaquil, Ambato y Cuenca estd permitiendo que
nos vayamos consolidando a nivel nacional. Firmamos convenios de cooperacién con las
Cédmaras de Comercio de Guayaquil y Ambato, lo que permitird difundir nuestro mensaje
hacia sus miembros.

La consolidacién y el crecimiento del Consorcio fue, es y sera una prioridad para la
organizacion y lo estamos logrando, este afio el crecimiento ha sido del 12 %, aun falta
mucho por crecer, pero vamos por buen camino.

El constante cambio de personal nos llevara a buscar nuevas estrategias, que permitan el
fortalecimiento del equipo. Es importante definir cudl es nuestro rumbo como
organizacién y para ello definir una planificacion estratégica a largo plazo serd
fundamental.

Los invitamos a continuar apoyandonos, a ser parte activa del Consorcio, estamos seguros
gue con su participacion activa todas las metas para el 2014 serdn cumplidas.

Evangelina Gdmez Durafiona V.
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2. Nuestros miembros y aliados

CERES cierra el afio 2013, con 25 empresas privadas
39 miembros:

4 empresas publicas
4 fundaciones empresariales

1 universidad
5 ONG

Distribucion de los miembros segun tipo de organizacion

B Empresas Privadas

B Empresas Publicas

™ Fundaciones
Empresariales

B Fundaciones ( ONG)

m Universidades

SEGUIMOS CRECIENDO! a
ASOCIACION MUTUALISTA DE AHORRO Y

CREDITO PARA LA VIVIENDA “PICHINCHA"
BANCO DE GUAYAQUIL

FUNDACION HUANCAVILCA

FUNDACION VISION MUNDIAL

Ingresaron 8 nuevos miembros:

BIENVENIDOS!!!

LAFARGE CEMENTOS

PACIFICARD S.A.

ROYALTY RE S.A.

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE DE QUITO (EPMAPS).

Contamos con el reingreso de la empresa
LINDE.

Miembros retirados: AssistGlobal , Pfizer,
Pinturas Condor y Plasticaucho.
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Nuestros miembros activos son:

> ACE Seguros

> ARCA ECUADOR

> BANCO DE GUAYAQUIL

> BANCO PICHINCHA

> CENTRO ECUATORIANO DE DERECHO AMBIENTAL

> CERVECERIA NACIONAL CN

> COOPERATIVA OSCUS

» CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP
> CORPPORACION FAVORITA

> DINERS CLUB DEL ECUADOR

> ELECAUSTRO S.A.

> EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE ALCANTARILLADO Y AGUA POTABLE DE QUITO
> ETAPA

> FLORALP

> FUNDACION REPSOL YPF

> FUNDACION COCA COLA

> FUNDACION ESQUEL

> FUNDACION FUTURO (GRUPO FUTURO)

> FUNDACION HOLCIM (HOLCIM)

» FUNDACION HUANCAVILCA
» FUNDACION VISION MUNDIAL
» GENERAL MOTORS

> JW. MARRIOT

> KIMBERLY —CLARK

> KINROSS ECUADOR

> KUBIEC CONDUIT

> LAFARGE

> LINDE

> MODERNA ALIMENTOS

» MUTUALISTA DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA "PICHINCHA"
> OCP ECUADOR S.A.

> PACIFICARD

> PLAN INTERNACIONAL

> PRONACA

> ROYALTY RE

> TC TELEVISION

> TELEFONICA MOVISTAR

> UNIVERSIDAD CASA GRANDE
> YANBAL ECUADOR
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ALIANZAS

=%= CAMARA CAMARA DE COMERCIO DE GYE Y CAMARA

DE COMERCIO DE COMERCIO AMBATO
DE GUAYAQUIL

iSer socio es buen negocio! Estos convenios tienencomo objeto la cooperacién
interinstitucional para promover practicas de responsabilidad social
empresarial con el fin de generar un aporte social, econémico y
ambiental a nuestro pais, por medio de la capacitacién y difusién de la
RSE, la realizaciéon de actividades destinadas a integrar adecuada vy
eficientemente las acciones de RSE en las empresas afiliadas a las
camaras aportando a la consolidacion de una red de empresas sostenibles y responsables.

EE‘ SAMB'TO SAMBITO

Seluciones Ambientales Totales Apoyo, como aliado estratégico, en los
procesos de comunicacion y promocién de la Cumbre Internacional del Medio Ambiente

( CIMA), a cambio de un stand para la participacidn del Consorcio que permitio la difusién
de la s actividades de CERES y sus miembros .
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: UNIVERSIDAD ANDINA SIMON BOLiVAR
UNIVERSIDAD ANDINA

SIMON BOLIVAR ) o
Ecuador ) ) A través del apoyo mutuo, buscamos contribuir a la
_g’ ( @t

difusién de la responsabilidad social a nivel de la
micro, pequeiia y mediana empresa del Ecuador, a través del apoyo al funcionamiento del
Observatorio de la PYME, la organizacion de eventos para intercambiar experiencias, la
promocion de investigaciones y publicaciones, asi como el desarrollo de actividades de
capacitacion.

MERCO

I ' ' Cumpliendo con el Convenio firmado en septiembre del 2012,
CERES apoyd en el lanzamiento de los resultados, en Quito y
m e rCO Guayaquil, de Monitor Empresarial de Reputacién Corporativa,
EHRHESAS Y LIDERES logrando una gran acogida. Esperamos, en el 2014 continuar
apoyando en la presentacién de los nuevos resultadosy renovar

el convenio.

[INSTITUTO INSTITUTO ETHOS

ETH()S Renovamos la autorizacion de uso del software

titulado Sistema Indicadores de ETHOS de RSE
(direcciones: http://www.ethos.org.br/indicadoresethos) y su propiedad. Dicho software

estd destinado al rellenado de los Indicadores de Responsabilidad Social y este permiso se
concede Unicamentea CERES, nos comprometemos a utilizarlo estrictamente para ese fin
y respectar su confidencialidad e integridad de los datos.

FORUM EMPRESA

Participamos, activamente, en la Planificacién estratégica
de FORUM Empresa, asi como en la Asamblea Anual

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL DE LAS AMERICAS

s llevada a cabo en abril del 2013. Seguiremos participando
: activamente en la Red Regional, con el objetivo de estar
informados sobre los avances de la RSE en la regidn y poder lograr alianzas estratégicas

con nuestros pares en otros paises.


http://www.ethos.org.br/indicadoresethos

ACTIVIDADES DE PROMOCION Y
SENSIBILIZACION A LA RSE

Nombre del
evento

Asamblea
General de
Miembros de
CERES

Fecha

23 de
enero del
2013

Tipo de
evento

Asamblea

En alianza con...

Ninguna
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Tipo de Asistent Ciudad

participacion es

Organizador 40 Quito

Reporte de
Sostenibilidad
: Herramienta
parala
Rendicion de
Cuentas
Integral de las
organizacione
sdela
sociedad civil

21 de
febrero

Taller-
Capacitacion

CEDA y Colectivo

de OSC

Co 25 Quito
organizado

éCémo la
Responsabilid
ad Social
gestiona la
Reputacion de
una
compaiia?

22 de
febrero

Conferencia

Llorente &
Cuentay la Red
del Pacto Global
Ecuador

Co 20 Quito
organizado

Estrategias de
generacion de
valor con los
grupos de
interés

15 de
marzo

Conferencia

Mutualista
Pichincha

Co 30 AQuito
organizado

“éComo la
Responsabilid
ad Social
gestiona la
Reputacion de
una
compaiiia?”

22 de
febrero

Conferencia

Llorente y
Cuenca

Co 25 Quito
organizador
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6 Estrategiasde 15 de Conferencia Mutualista Co 25 Quito
Generacion de marzo Pichincha organizador
Valor con los
Grupos de
Interés
7 "Dela 18y 19de Taller- OEAyRed Pacto Co 38 Quito
sensibilizacion marzo Capacitacion  Global Ecuador organizador
a la Accidn,
cémo
implementar
RSE en
PYMES"
8 Tendenciasde 22de Conferencia Corresponsables, Co 70 Quito
la RSE en marzo Red Pacto Global organizador
Ecuadory Ecuadory
Tendencias en Llorente &
Iberoamérica Cuenca
9 RSE delas 11 de abril  Foro Ninguna Expositor 500 Meéxico DF
Ameéricas,
logros y
desafios
10 Asamblea 12 de abril Asamblea Ninguna Expositor 13 México DF
Anual de
Forum
Empresa
11 "Construyend 22 deabril Taller- CIESPAL Co 30 Quito
oun Capacitacion organizador
Periodismo
Socialmente
Responsable"
12 Aportes 3demayo Charla- PNUDyRed del Co 15 Quito
sector privado Conversatorio Pacto Global organizador
agenda de Ecuador
desarrollo
post 2015
13 Responsabilid 16 de Taller- Plan Expositor 15 Guayaquil
ad Social y mayo Capacitacion  Internacional
ONG's
14 Exposicion 28 de Feria UDLAy Red Expositor 20 Quito
Responsabilid mayo Pacto Global
ad Social y Ecuador
Vinculacion
conla

comunidad




Informe Anual CERES 2013

15 Alianzas con 30 de Taller- Ninguna Organizador 30 Quito
0sC mayo Capacitacion

16 Lanzamiento 20 dejunio Conferencia MERCO Co 70 Guayaquil
MERCO organizador

17 Lanzamiento 21 de junio Conferencia MERCO Co 50 AQuito
MERCO organizador

18 Programa Mayo y Taller- Universidad Co 40 Quito
sobre: Junio Capacitacion  Andina Simdn organizador
"Responsabili Bolivar
dad Social y
Alianzas
Estratégicas
para OSC".

19 Dialogo 12 dejulio  Charla- Corresponsables Co 10 Quito
Corresponsabl Conversatorio organizador
es

20 Cumbre 15al 18 de Feria Sambito y Red Expositor 1.000 Guayaquil
Internacional del Pacto Global
Medio Ecuador
ambiente

21 Diadela 19 de julio  Feria Arca Continental Expositor 500 Quito
Sostenibilidad Ecuadory Red

Pacto Global
Ecuador

22 |l Encuentro 24 de julio  Foro Telefénicay Red  Expositor 300 AQuito
de Pacto Global
Proveedores Ecuador
Telefdnica

23 Foro Lideres 30 de Foro Expositor 30 AQuito
Jovenes agosto

24 Presentacion 19 de Charla- Defensoria Co 20 Quito
Proyecto: septiembre Conversatorio Pueblo y Red organizador
Publicidad Pacto Global
Inclusiva bien Ecuador
hecha en
Ecuador

25 | Mddulo: La 26 de Taller- Cadmara de Co 36 Guayaquil
Responsabilid septiembre Capacitacion  Comercio de organizador
ad Social una Guayaquil

nueva forma
de gestionar
los negocios
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26 Expoalemania 27 de Feria AHK Expositor 500 Quito
septiembre
27 VisitaaPlanta 30de Visita Planta  Yanbal Co 35 Quito
Yanbal septiembre organizador
28 8vo 15 de Charla- Ninguna Organizador 30 AQuito
Aniversario octubre Conversatorio
CERES
29 Foro Ecuador- 16de Foro CEDA Expositor 60 Quito
China: octubre
Desafios y
oportunidade
s
30 Feriadela 18 de Feria Colegio Expositor 150 Quito
Sostenibilidad octubre Americano
31 | Cumbre 23y24de Foro Consejo Expositor 700 Quito
Mundial de octubre Metropolitano
RSE del 2013 de RSE
32 Conversatorio 23de Charla- Ninguna Organizador 25 Quito
: Tendencias octubre Conversatorio
de la RSE en
América
Latina con
Jorge
Villalobos
33 Il Mdédulo:La 30de Taller- Camara de Co 36 Guayaquil
Responsabilid octubre Capacitacion  Comercio de organizador
ad Social una Guayaquil
nueva forma
de gestionar
los negocios
34 Ill Médulo:La 21de Taller- Camara de Co 36 Guayaquil
Responsabilid noviembre Capacitacion  Comercio de organizador
ad Social una Guayaquil
nueva forma
de gestionar
los negocios
35 Voluntariado 3de Foro Programa de Co 40 Quito
Corporativo: diciembre Voluntariado de  organizador
Estrategia Naciones Unidas,
Diferenciador Fundacién
a para el CODESPA y
Desarrollo Pacto Global

Ecuador
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36 Presentacion 12 de Foro Deloitte, GRIl y Co 60 Quito
Oficial de las  diciembre Pacto Global organizador
Guias G4 para Ecuador
la Elaboracidén
de Reportes
de
Sostenibilidad
en Ecuador
37 Presentacion 11 de Conferencia MRL, Pacto Co 70 Quito
Informe Anual diciembre Global Ecuadory organizador
Red de empresas
Empresas por miembros de la
un Ecuador Red
Lbre de
Trabajo
Infantil

Mas de 4600 personas participantes en los diferentes

eventos

Tipo de eventos
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Publicaciones

Las Empresas y los Objetivos de Desarrollo Publicacion de CERES, con el apoyo de
del Milenio AECID

Contribuciones del Sector Privado al Publicacion CERES, realizada por Fundacién
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo  ESQUEL, con el apoyo financiero de AECID
del Milenio en el Ecuador.

La Responsabilidad Social Empresarial y el Publicacion CERES, realizada por Fundacién
cumplimiento de los objetivos de desarrollo  ESQUEL, con el apoyo financiero de AECID
del milenio. Estudio de casos

Informacidn Transversal sobre la RSE en Publicacion CERES, realizada por Fundacién
Ecuador CODESPA, con el apoyo financiero de AECID
Sistematizacidn de buenas practicas de Publicacidn realizada en conjunto por:
Responsabilidad Social Corporativa en Acudir, ETAPA, CERES, AVINA, GIZ

Cuenca y su Regién

*Todas las publicaciones se encuentran disponibles en nuestra pagina web.
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ACERCAMIENTO CON EL SECTOR PUBLICO

T lebio "3 &hueblo P @puebio "3 RPueblo
m’m G o 0 el 59 e

Durante el 2013 se mantuvieron relaciones cercanas con el Ministerio Coordinador de
Produccion, Empleo y Competitividad (MCPEC), el Ministerio de Relaciones Laborales
(MRL) y el Municipio de Quito.

MCPEC

Conjuntamente el Ministerio Coordinador de la

Produccién, Empleo y la Competitividad de la

A Ministerio de Coordinacion Republica de Ecuador (MCPEC) , el Banco de
7a. de la Produccion, Empleo o ) i
yCompetnMdad Desarrollo de América Latina (CAF) y el Consorcio
Ecuatoriano para la Responsabilidad Social (CERES),

hemos organizado la | Cumbre Internacional de Estrategias Sostenibles de Cambio de
Matriz Productiva, que se llevd a cabo en la ciudad de Guayaquil lo dias 13 y 14 de enero

del 2014, con una asistencia de 400 personas.

El objetivo general de la Cumbre es dar a conocer la estrategia de Ecuador en su objetivo
de cambio de matriz productiva, asi como tener un acercamiento a los aprendizajes de las
experiencias de otros paises en procesos similares. Las estrategias de transformacion
productiva de los paises mencionados fueron abordadas desde una perspectiva integral,
conociendo los roles de los sectores publico y privado asi como los requerimientos
institucionales para que los objetivos estratégicos de diversificacion puedan ser
alcanzados.
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MRL

©®®®® Ministerio
©® ® ® ® deRelaciones

dde empresas Laborales
porun
re Ecuador

|ibre Entre lo mds destacado podemos mencionar el apoyo
brindado a la Red de Empresas por un Ecuador Libre de

je trabajo infantil
Trabajo Infantil, en la que CERES aporta con recursos

humanos, técnicos y en menor medida econdmicos.

kx Activamente  participamos en las reuniones del

Consejo Metropolitano de CMRS,(méas de 20). Entre los logros alcanzados se
RESPONSABILIDAD SOCIAL encuentra la incidencia en la agenda de la Cumbre
Mundial de Responsabilidad Social, organizada por el Municipio de Quito y la aprobacién
del Reglamento de funcionamiento del Consejo Metropolitano de Responsabilidad Social,

el mismo que ya cuenta con este instrumento que le dara operatividad y continuidad.

‘..i

. i Defensoria DEFENSORIA DEL PUEBLO
L& delPueblo

‘a reuanor Hemosiniciado el trabajo en el marco del convenio firmado

El desafio de ser diferentes es sentirnos semejantes

con la Defensoria del Pueblo del Ecuador, el mismo que tiene
por objetivos:

Objeto General

Apoyar a la reduccién de estereotipos que generan violencia fisica, social y psicolégica por
discriminacion en las diferentes dreas o ambitos empresariales, mediante la promocion de
mecanismos y herramientas que incluyan criterios de no discriminacidon en sus mensajes
publicitarios.
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Objetivos Especificos:

a) Facilitar y promover espacios de discusidon en las empresas adheridas a CERES y Pacto
Global, que promuevan la toma de conciencia sobre los efectos de las multiples formas de
discriminacidn y sus interrelaciones, en torno a contenidos publicitarios.

b) Fomentar el ejercicio de responsabilidad social de empresas privadas para reducir la
utilizacidon de patrones y practicas basadas en estereotipos discriminatorios en mensajes
publicitarios.

4.- Asesoria y Capacitacion

Ademas de la asesoria permanente a los
miembros, tanto en indicadores CERES-
ETHOS como en temas relacionados a la
gestion de la RSE, realizamos 6 procesos
de capacitacion.

En conjunto con la OEA, se realizé el
curso: "De la sensibilizacion a la Accion,
como implementar RSE en PYMES", en
el que participaron mas de 30 PYMES.

En el marco del Proyecto AECID hemos
capacitado a representantes de las OSC’s y periodistas, con mdas de 100 asistentes.

Finalmente, realizamos un proceso de capacitacién de 3 mddulos, con el apoyo de la
Cédmara de Comercio de Guayaquil al cual asistieron mas de 30 personas.



Informe Anual CERES 2013

5.- Proyectos

Durante el aifio 2013 se finalizé la ejecucidn del proyecto financiado Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID) .

Proyecto 11-CAP2-1352

Agencia Espaiiola

MINISTERIO de Cooperacion
DE ASUNTOS EXTERIORES Internacional
Y DE COOPERACION para el Desarrollo

Los resultados estan reflejados en las diferentes publicaciones que se mencionaron
anteriormente. Cabe destacar, que este proyecto arrastraba un retraso de 8 meses de
ejecucién. Con una planificacién y seguimiento adecuado se logré alcanzar el 80% de las

actividades y lograr una ejecucion presupuestaria del 70%.

Hay algunas consideraciones que se deberdn tener en cuenta para nuevos proyectos, por
ejemplo, en este caso: La propuesta inicial estuvo muy bien formulada, sin embargo se
establecieron ciertos supuestos que debieron ser mejor analizados. Uno de ellos fue la
participacién del sector publico para la generacién de alianzas. Debido a la rapidez con

gue cambian los funcionarios publicos es muy dificil articular acciones con este sector.

Si bien hemos tenido una ejecucidn eficiente de los recursos, si pudiéramos iniciar de
nuevo planteariamos de mejor manera el presupuesto y los mecanismos para asegurar la
continuidad del personal para lograr una mayor efectividad en el desarrollo de las

actividades.
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6.- Red del Pacto Global- Ecuador

Red Pacto Global
Ecuador

Continuamos con nuestro trabajo, como Secretaria permanente de la Red del Pacto
Global en Ecuador. Cumplimos con los compromisos adquiridos a finales del 2012 en el
cual nos planteamos apoyar al crecimiento de la Red para lograra su sostenibilidad
financiera, independizar el manejo de las cuentas bancarias, acompanar constantemente
al Coordinador de la Red; apoyar en el proceso de seleccién del nuevo Coordinador y
llevar a cabo la Asamblea Anual donde se llevo a cabo la eleccidn de la Junta Directiva para
el periodo 2014-2015.

De los 44 Adheridos a la Red del Pacto Global, 16 son miembros de CERES, es decir el
36%.

Aprovechamos la oportunidad para invitar a nuestros miembros a adherirse a la Red del
Pacto Global Ecuador.

7.- Comunicacion

Total de apariciones en medios: 46

Datos relevantes de apariciones en
medios:

- 6 como autores
- 10 como fuentes de informacion

- 7 como voceros

- 23 menciones a la organizacion
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Estadisticas en medios digitales de CERES
durante el 2013

En el grupo de Linkedin, CERES cuenta con 201 miembros, 67,5% de
incremento comparado con el 2012.

Durante el 2013, CERES llegé tener 640 fans en la
pagina de Facebook, 140 mas que en el 2012.

56% Fans mujeres 41% hombres

De ellos 450 provienen de Ecuador, 46 de Colombia, 28
de EEUU, 21 de Argentina, 17 de Peru y 14 de Espafia.

En Twitter CERES alcanzé los 951 seguidores,
70% mas que el 2012 y publicd 1412 tweets
durante el 2013, 612 mas que el 2012.

En la pagina Web de CERES se publicaron aproximadamente 140 notas de las cuales el
17% corresponden a publicaciones institucionales de CERES, el 27% a noticias sobre
miembros de CERES, el 49,25% sobre noticias internacionales, recursos y convocatorias y

el 7% corresponden a eventos nacionales e internacionales.
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8.- Institucionalizacion de CERES

Este afio se buscé realizar un diagndstico, con el objetivo de:

3

%

Renovar el didlogo con las empresas y organizaciones miembros de CERES para:
Conocer las percepciones del desempefio del Consorcio

Establecer areas de oportunidad

Precisar lineas estratégicas

AN NI NN

Definir plan de accidn

Logramos entrevistarnos con 22 miembros. Este interesante didlogo nos permitié
re definir nuestra propuesta de servicios a una de beneficios para la membresia de
la organizacion, basados en las oportunidades identificadas que se presentan a
continuacion:

Oportunidades de didlogo social:

e 1. Foros mensuales: Género, Manejo de Crisis, Calidad de Vida en la Empresa,
Voluntariado, Cédigos de Etica.

e 2. Cumbre de Responsabilidad Social

* 3. Evento publico - privado

e 3. Visitas a plantas, instalaciones y/o fabricas
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Acompaiamiento:

* 1. Sensibilizacién a gerencia sobre conceptos de RSE.
e 2. Proceso de auto-diagndstico Indicadores CERES — ETHOS

Capacitacidn:

* 1.1S026000

e 2. Llineamientos G-4 del GRI

» 3. Didlogos con publicos de interés

* 4. Comunicacion del Progreso / Pacto Global

Comunicacion:

* 1. Pagina web con info de miembros.

* 2. Redes sociales difunden programas de miembros.

* 3. Bases de datos de periodistas, consultores y mejores practicas
* 4. Oportunidades de reconocimientos internacionales .

Durante el 2013 continuamos con algunos cambios en el equipo de trabajo, sin
embargo todos y cada uno de ellos aportaron para que la organizacién se
consolide. Un especial agradecimiento para todos los colaboradores que ya no
estdn Sebastian Salgado, Mdnica Noriega, Daniela Zalamea, Cecilia Lincango
,Alejandra Chediak y para los que aun son parte de esta prestigiosa organizacion.



Informe Anual CERES 2013

» El equipo, al mes de enero del 2014, se encuentra conformado por:

Evangelina Gomez Duraiiona V., Directora Ejecutiva

Andrés Mesias, Coordinador de la Red del Pacto Global
Ecuador

Médnica Guerra, contadora y responsable financiera

Diana Bolaiios, Coordinadora de Comunicacion

Sulay Sarzosa, Asistente Administrativa
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» LaJunta Directiva, fue un puntal imprescindible para el crecimiento y

consolidacién de la organizacidn durante el 2013, ésta se encuentra conformada
por:

Presidenta: Augusta Bustamante, Gerente de Responsabilidad Social, Diners Club del
Ecuador

Vice-Presidenta: Dagmar Thiel, Gerente de Relaciones Institucionales y Responsabilidad
Social Corporativa, Telefénica Ecuador

Presidente del periodo inmediatamente anterior (miembro honorario): Hugo Orellana,
Director de Desarrollo Sostenible, Cerveceria Nacional

Vocales Principales:

Norberto Putschert, Gerente General, Floralp

Reinaldo Torres, Gerente Nacional de Desarrollo Organizacional, Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones CNT E.P.

Zaida Gutierrez, Subgerente de Planificacidon, ETAPA E.P.

Vocales Suplentes:

Lorena Collado, Gerente, Fundacién Repsol YPF
Carlos Julian Trueba, Director de Asuntos Corporativos, OCP del Ecuador



